
 
ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่า 

เรื่อง รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
โครงการส่งเสริมสนับสนุนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

กิจกรรม “สัปดาห์แห่งการฝึกซ้อมเพ่ือเตรียมความพร้อมรับมือกับสาธารณภัยหรือภัยพิบัติ”  
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่า  อ าเภอบ้านหมี่ จังหวัดลพบุรี 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6   
---------------------------------------------------  

  ตามท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่า  ได้จัดท าโครงการส่งเสริมสนับสนุนการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย กิจกรรม “สัปดาห์แห่งการฝึกซ้อมเพ่ือเตรียมความพร้อมรับมือกับสาธารณภัยหรือภัย
พิบัติ” องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่า  อ าเภอบ้านหมี่ จังหวัดลพบุรี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6
นั้น 
  ดังนั้น  องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่า  จึงรายงานผลการประเมินความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการโครงการส่งเสริมสนับสนุนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กิจกรรม “สัปดาห์แห่งการฝึกซ้อม
เพ่ือเตรียมความพร้อมรับมือกับสาธารณภัยหรือภัยพิบัติ” องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่า  อ าเภอบ้านหมี่ 
จังหวัดลพบุรี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 รายละเอียดตามเอกสารแนบท้ายประกาศ 

   ประกาศ  ณ  วันที่  2  มิถุนายน  พ.ศ. 2566 

                (ลงชื่อ)     
          (นายสุเทพ  ด้วงมี) 

          นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
โครงการส่งเสริมสนับสนุนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

กิจกรรม “สัปดาห์แห่งการฝึกซ้อมเพ่ือเตรียมความพร้อมรับมือกับสาธารณภัยหรือภัยพิบัติ”  
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่า  อ าเภอบ้านหมี่ จังหวัดลพบุรี 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6   
****************** 

1.  ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 32 คน  
1.1 เพศชาย    17  คน คิดเป็นร้อยละ 53.13 
1.2 เพศหญิง  15  คน คิดเป็นร้อยละ 46.88 

 
2. อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม 
     2.1 อายุต่ ากว่า 20 ปี    0  คน  คิดเป็นร้อยละ   0.00  
 2.2 อายุ 20-29 ป ี    1  คน  คิดเป็นร้อยละ   3.13 
     2.3 อายุ 30-39 ป ี    3  คน  คิดเป็นร้อยละ   9.38 
 2.4 อายุ 40-49 ป ี  13  คน  คิดเป็นร้อยละ 40.63 
 2.5 อายุ 50-59 ป ี  12  คน  คิดเป็นร้อยละ 37.50 
 2.6 อายุ 60 ปีขึ้นไป    3  คน  คิดเป็นร้อยละ   9.38 
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3. อาชีพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
     3.1 เกษตรกร     26  คน  คิดเป็นร้อยละ 81.25  
 3.2 รับจ้าง     2  คน  คิดเป็นร้อยละ   6.25 
     3.3 ค้าขาย       2 คน  คิดเป็นร้อยละ   6.25 
 3.4 แม่บ้าน     0  คน  คิดเป็นร้อยละ   0.00 
 3.5 ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ   2  คน  คิดเป็นร้อยละ   6.25 
 3.6 อ่ืน ๆ ระบุ     0  คน  คิดเป็นร้อยละ   0.00  

 
4. ความพึงพอใจในกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ (คะแนนเต็ม 5) 
    4.1 การประชาสัมพันธ์โครงการฯ 

ได้คะแนน 4.38  คิดเป็นร้อยละ 87.50 ระดับดี 
    4.2 ความเหมาะสมของระยะเวลาในการอบรม  

ได้คะแนน 4.44  คิดเป็นร้อยละ 88.75  ระดับดี 
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5. ความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ (คะแนนเต็ม 5) 
    5.1 เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการด้วยความยิ้มแย้มแจ่มใส 

ได้คะแนน 4.66  คิดเป็นร้อยละ 93.13 ระดับดมีาก 
    5.2 เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการมีความรู้ในการตอบค าถามและแนะน าดี  

ได้คะแนน 4.66  คิดเป็นร้อยละ 93.31 ระดับดมีาก 

 
6. ความพึงพอใจต่อการอ านวยความสะดวก (คะแนนเต็ม 5) 
    6.1 การจัดเตรียมเอกสารในการอบรมที่เหมาะสม  

ได้คะแนน 4.53  คิดเป็นร้อยละ 90.63 ระดับดมีาก 
    6.2 สถานที่ที่ใช้ในการอบรมมีความเหมาะสม   

ได้คะแนน 4.53  คิดเป็นร้อยละ 90.63 ระดับดมีาก 
    6.3 อาหารว่างและอาหารกลางวันสะอาด รสชาติดี   

ได้คะแนน 4.47  คิดเป็นร้อยละ 89.38 ระดับดี 
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7. ความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ  (คะแนนเต็ม 5) 
   7.1 เนื้อหาในการอบรมสามารถประยุกต์ใช้ได้ 

ได้คะแนน 4.53  คิดเป็นร้อยละ 90.63 ระดับดมีาก 
   7.2 สามารถน าความรู้ไปเผยแพร่และถ่ายทอดสู่ชุมชนได้ 

ได้คะแนน 4.47  คิดเป็นร้อยละ 89.38 ระดับดี 

 

8. ความพึงพอใจต่อภาพรวมโครงการ   
ได้คะแนน 4.56  คิดเป็นร้อยละ 91.25   ระดับดมีาก 

 

9. ข้อเสนอแนะ 
    9.1 การอบรมมีความเหมาะสมกับสถานการณ์ในอนาคต 
          9.2 ดีมากที่มีการให้ความรู้ 
             9.3 ควรมีเบอร์พนักงานขับรถ   

****************************** 

เนือ้หาในการอบรมสามารถประยกุตใ์ชไ้ด้ สามารถน าความรูไ้ปเผยแพร่และถ่ายทอดสูช่มุชนได้
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 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ ส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่า  โทร๐ ๓๖๗๗ ๖๐๔๓ ต่อ ๑๕/โทรสาร  ๐ ๓๖๗๗ ๖๐๔๒                                       

ที ่  ลบ ๗๕๓๐๑/322 วันที่  2  มิถุนายน  2566 

เรื่อง รายงานผลการประเมินความพึงพอใจโครงการส่งเสริมสนับสนุนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
กิจกรรม “สัปดาห์แห่งการฝึกซ้อมเพ่ือเตรียมความพร้อมรับมือกับสาธารณภัยหรือภัยพิบัติ” องค์การบริหาร
ส่วนต าบลหนองเต่า  อ าเภอบ้านหมี่ จังหวัดลพบุรี  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่า ผ่านปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่า 
  ตามท่ี องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่า  จัดท าโครงการส่งเสริมสนับสนุนการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย กิจกรรม “สัปดาห์แห่งการฝึกซ้อมเพ่ือเตรียมความพร้อมรับมือกับสาธารณภัยหรือภัย
พิบัติ” องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่า  อ าเภอบ้านหมี่ จังหวัดลพบุรี  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
นั้น 
  บัดนี้ ได้ด าเนินการแล้วเสร็จ  องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่าจึงรายงานผลการประเมิน
ความพึงพอใจโครงการส่งเสริมสนับสนุนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กิจกรรม “สัปดาห์แห่งการ
ฝึกซ้อมเพ่ือเตรียมความพร้อมรับมือกับสาธารณภัยหรือภัยพิบัติ” องค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่า  อ าเภอ
บ้านหมี่ จังหวัดลพบุรี  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6  โดยมีรายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบท้าย 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
 

      (ลงชื่อ)         
                      (นางสาวพรพรรณ  ศุกระมณี) 

        หัวหน้าส านักปลัด 
 
ความเห็นปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่า 

............................................................................................................................. ............................ 
........................................................... ............................................................................................................  

              (ลงชื่อ)  
                                                              (นายณรงค์  ผดุงผล) 
               ปลัด อบต.หนองเต่า 

ความเห็นนายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่า 
............................................................................................................................. ............................ 

..................................................................... ..................................................................................................  

   (ลงชื่อ)     
                (นายสุเทพ  ด้วงมี) 

  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองเต่า 
 


